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2 Leitbild und Werte

Kundenorientiert

Kundenorientierung ist unser Antrieb

Zufriedenheit und Erfolg unserer Kunden stehen im Mittelpunkt unseres Denkens und Handelns. Wir richten
unsere Arbeit auf die Anforderungen unserer Kunden aus. Die langfristige Kundenbindung bis hin zur techno-
logischen Partnerschaft ist unser wichtigstes Unternehmensziel.

Innovativ

Innovation und Technologiefiihrerschaft sind unsere erklarten Ziele

NORD DRIVESYSTEMS ist einer der weltweit flihrenden Systemanbieter fur Antriebstechnik. Vom Umrichter
bis zur Anfriebswelle: Wir liefern Getriebe, Elektromotoren und Antriebselektronik mit allen dazugehdrigen
Dienstleistungen aus einer Hand. Im Rahmen unseres Innovationsmanagements analysieren wir laufend zu-
kiinftige Marktanforderungen und neue Produktionstechnologien. Wir setzen technische Standards und entwi-
ckeln kontinuierlich neue Produkte im Baukastenprinzip zum optimalen Nutzen unserer Kunden. Als

Serienlieferant bieten wir flexible Systemlésungen zu einem marktgerechten Preis-Leistungs-Verhaltnis

Global

Wir sind ein starker weltweiter Partner fiir unsere Kunden

In 36 Léndern kdnnen unsere Kunden schnell, einfach und zuverlassig mit Niederlassungen der NORD
DRIVESYSTEMS Gruppe erfolgreich zusammenarbeiten — wir sprechen die Sprache unserer Kunden. Mit ei-
genen Produktions-, Vertriebs- und Servicegesellschaften sind wir auf allen finf Kontinenten aktiv und bieten
unseren Kunden weltweit kompetente und intensive Unterstiitzung von der Auslegung bis Uiber die erfolgreiche
Inbetriebnahme hinaus. Zur Erreichung unserer Wachstumsziele bauen wir unsere globale Unternehmens-

struktur kontinuierlich und nachhaltig weiter aus.

Bestédndig

Wir setzen auf héchste Qualitéit

Wir entwickeln und produzieren Produkte und Dienstleistungen von hdchster Qualitdt und Zuverldssigkeit.
Unsere Produkte kommen in mehr als 100 verschiedenen Branchen mit oft groRen technischen Anforderungen
zum Einsatz. Deshalb sind héchste Qualitdtsstandards weltweit nicht nur in der Produktion, sondern in der
gesamten Wertschépfungskette fiir uns selbstverstandlich. Die hohe Betriebssicherheit und den geringen War-
tungsaufwand unserer Produkte gewahrleisten wir durch ein weltweites Qualitidtsmanagementsystem und ein-
heitliche Produktionsstandards. Kontinuierliche Verbesserungen auf allen Ebenen im Rahmen unserer Lean-
Initiative NORDPro sind in unserem Unternehmen weltweit fest etabliert mit dem Ziel der beste Partner fir

unsere Kunden zu sein. Wir verfolgen die 0-Fehlerstrategie fiir Produkte und Prozesse.
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Mitarbeiterorientiert

Die Mitarbeiter sind die Basis fiir unseren Erfolg

Wir sind ein motiviertes, starkes und kompetentes globales Team. Sténdige Weiterbildung, der internationale
Wissensaustausch und die langfristige Bindung unserer Mitarbeiter an unser Unternehmen sind uns besonders
wichtig. Wir stehen fiir einen respektvollen und kooperativen Umgang zwischen allen Mitarbeitern weltweit ein.
Nur mit engagierten, vertrauensvoll und professionell arbeitenden Mitarbeitern kdnnen wir weltweit erfolgreich
sein. Gute Arbeitsbedingungen und hohe Arbeitssicherheitsstandards werden in allen Bereichen zum Schutz
und Wohl aller Mitarbeiter gewahrleistet. Wir wollen, dass weitweit alle NORD-Mitarbeiter stolz auf ihr Unter-
nehmen und ihre personliche Leistung sind.

Zuverldssig

Wir verfiigen Uiber eine leistungsfihige Produktion und hohe globale Lieferfihigkeit

Wir investieren langfristig und nachhaltig in unser Unternehmen. Eine hohe Fertigungstiefe und modernste
Produktionstechnologien ermdglichen es uns, flexibel und schnell auf die Wiinsche unserer Kunden zu reagie-
ren. Die Schaffung ausreichender Fertigungskapazitéten fiir unser langfristiges Umsatzwachstum ist die Basis
unserer Unternehmensstrategie. Um die steigenden Anforderungen an kurzfristige und termingetreue Liefe-
rungen auch zukinftig weltweit gewéhrleisten zu kdnnen, arbeiten wir kontinuierlich an der Optimierung unse-

rer umfangreichen globalen Logistikkette

Zukunftsorientiert

Digitalisierung sehen wir als Chance

Wir wollen mit Hilfe der Digitalisierung unserer Produkte unsere Kunden unterstiitzen, innovativ und erfolgreich
zu sein und dem Kunden erméglichen, Uber unsere Online-Plattform schnell und einfach mit uns
Geschafte zu machen. Auerdem integrieren wir unsere Prozesse, wo sinnvoll und méglich, in digitale Struk-
turen. Dabei muss die Sicherheit und Vertraulichkeit der IT-Systeme und Daten stets gewahrleistet bleiben.

Nachhaltig /Verantwortungsvoll

Wir handeln umweltbewusst, verantwortungsvoll und integer

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen gehen wir ressourcensparend und schonend mit der Natur um.
Unsere Kunden unterstitzen wir mit energieeffizienten Antriebssystemen und beriicksichtigen bereits in deren
Entwicklung potentielle Umweltauswirkungen. Die Einhaltung von Gesetzen, Richtlinien und freiwillig gesetzten
ethischen Standards ist fiir die NORD DRIVESYSTEMS Gruppe selbstverstindlich. Dabei setzen wir auf Fair-

ness, Transparenz und Verlasslichkeit gegeniiber unseren Partnern.
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Partnerschaftlich

Wir streben nach partnerschaftlicher Zusammenarbeit mit Lieferanten und Dienstleistern

Eine vertrauensvolle und transparente Zusammenarbeit mit unseren Partnern und Lieferanten erméglicht uns,
stabile Vertriebs- und Beschaffungsprozesse zu gewahrleisten. Wir bendtigen leistungsfahige und kostengiins-
tige Lieferanten, mit denen wir kooperativ zusammenarbeiten. Die Einhaltung unserer hohen Qualitétsstan-
dards durch unsere Partner gewdhrleisten wir durch intensiven Austausch und mit gemeinsamen

Qualitatsaktivitaten.

Solide

Solide und langfristige Finanzierung fiir hohe Investitionskraft

Um eine langfristige Unternehmenssicherung zu gewahrleisten, handeln wir kostenbewusst und stellen eine
stets solide Ergebnisentwicklung sicher. Dieses erfordert einen verantwortungsvollen Umgang mit unseren
Finanzmitteln, sowohl vom Management als auch von allen Mitarbeitern. Wir miissen dauerhaft Gewinn erzie-
len, um permanent Innovationen und Investitionen zu finanzieren und somit zukunftssichere Arbeitsplitze ge-

wahrleisten zu kdnnen.

3 Geltungsbereich
Diese Unternehmenspoalitik gilt fiir alle Niederlassungen und Geschéftseinheiten von NORD DRIVESYSTEMS
und ist verbindlich fiir die Geschéftsfiihrung, alle Flihrungskréfte und Mitarbeitenden. Sie umfasst Regelungen
und Vorgaben zu den folgenden Bereichen und entspricht den genannten Dokumenten: Leitbild, Verhaltens-
kodex (fiir alle Parteien, inklusive Lieferanten), Qualitatspolitik, Umweltpolitik, Energiepolitik, Arbeitsschutzpo-
litik.
Grundsétzlich umfasst der Geltungsbereich dieser Unternehmenspolitik das gesamte Unternehmen und die
dazugehérigen Standorte und wird dariiber hinaus auch als Vorgabe fiir unsere Lieferanten genutzt. Wir er-
warten, dass unsere Lieferanten dieselben Werte, Ziele und Managementansiitze verfolgen. Daher ist die Ein-
haltung dieses Verhaltenskodexes ebenfalls von den auf unserem Betriebsgelénde tatigen Vertragspartner zu
beachten.
Die zertifizierten Managementsysteme haben zum Teil unterschiedliche Anwendungsbereiche:

» Qualitdtsmanagement: 16 Standorte (Stand 2022. Soll weiter ausgebaut werden)

* Umweltmanagement: Standort Bargteheide (Stand 2022. Soll weiter ausgebaut werden)

» Energiemanagement: Bereich FTN (Fertigungstechnik Nord) am Standort Gadebusch
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4 Grundsatze des globalen Managementsystems

Die Verkniipfung von Umweltschutz, Schonung der Ressourcen, Qualitét und Arbeitssicherheit betrachten wir
als unsere zentrale Verantwortung. Eine sichere, gesundheitserhaltende und leistungsférdernde Arbeitsumge-
bung sowie gelebter Umweltschutz tragen zum Fortbestand und zum Erfolg unseres Unternehmens bei.

4.1 Fortlaufende Verbesserung
Das Managementsystem ist prozessorientiert aufgebaut. Es ist auf die fortlaufende Weiterentwicklung des Un-
ternehmens, die Erflillung der Kundenanforderungen, und die Verbesserung der Umweltleistung des Unter-

nehmens ausgerichtet.

4.2 Einhaltung von Vorgaben und Gesetzen

Wir halten die geltenden Gesetze und Rechtsvorschriften der Staaten ein, in denen wir tétig sind. Zudem halten
wir uns auch an Vorgaben aus relevanten internationalen Normen sowie aus Kundenanforderungen. Falls die
lokalen Gesetze und Vorschriften weniger restriktiv sind, orientiert sich unser Handeln an den Grundséatzen
dieses Verhaltenskodexes. In Féllen, in denen ein direkter Widerspruch zwischen zwingendem lokalem Recht
und den in diesem Verhaltenskodex enthaltenen Grundsatzen besteht, hat das lokale Recht Vorrang. Mit Be-
hérden und staatlichen Institutionen pflegen wir grundsétzlich einen sachlichen und professionellen Umgang.

4.3 Zielsetzung und Leistungsverbesserung

Konkrete Ziele und Planungen werden neben den wirtschaftlichen Bereichen und in der Qualitét auch fir Be-
reiche des Umweltschutzes, der Ressourcenschonung und der Arbeitssicherheit vorgeschrieben und verfolgt.
Alle FUhrungskréafte sind angehalten ihren Beitrag zu den Zielen und Planungen zu leisten.

4.4 Kommunikation und Dokumentenlenkung
Mit gezielter Kommunikation beziehen wir alle relevanten Stakeholdergruppen in die zentralen Aspekte des
Managements ein. Besonders mit der Arbeitnehmervertretung pflegen wir einen engen Austausch. Zudem bie-
ten wir ein Schulungsangebot fiir unsere Mitarbeitenden an, um das Bewusstsein fiir die zentralen Bausteine
des Managementsystems zu férdern. Zur Entwicklung unserer Leistung in den Bereichen Qualitit, Umwelt und
Arbeitssicherheit veroffentlichen wir in regelméRigen Abstanden einen Bericht.
Alle Dokumente und Unterlagen werden pflichtgemaR erstellt, nicht unlauter verdndert oder vernichtet und
sachgerecht aufbewahrt. Betriebsgeheimnisse und Geschaftsinformationen der Partner werden sensibel und
vertraulich behandelt. Bei der Dokumentation folgen wir einem klaren Dokumentenmanagement nach vier Stu-
fen:
e Level 1 - Geschéaftspolitik / Management-Handbuch / Strategie
o Level 2 — Prozessbeschreibungen Global

e Level 3 — Prozessheschreibungen Lokal



NoRP
GETRIEBEBAU NORD

Member of the NORD DRIVESYSTEMS Group DRIVESYSTEMS

» Level 4 — Prozessbezogene Information (Formblatter, Checklisten, Userdokumentationen etc.)

5 Menschenrechte
Wir setzen uns fiir die Férderung der Menschenrechte ein und halten die Menschenrechte gemaf der UN-
Menschenrechtscharta® ein, insbesondere die nachfolgend genannten:

e  Schutz der Privatsphare.

e  Wahrung von Gesundheit und Arbeitssicherheit, insbesondere Gewahrleistung eines sicheren und
gesundheitsfordernden Arbeitsumfeldes, um Unfélle und Verletzungen zu vermeiden. Dies unterliegt
den allgemein giiltigen lokalen gesetzlichen Vorgaben.

» Schutz der Mitarbeitenden vor kérperlicher Bestrafung und vor physischer, sexueller, psychischer
oder verbaler Belastigung oder Missbrauch.

»  Schutz und Gewéhrung des Rechts auf Meinungsfreiheit und freie MeinungsduRerung.

6 Arbeitsbedingungen

Wir halten die folgenden Kernarbeitsnormen der ILO? ein:

6.1 Kinderarbeit
Das Verbot von Kinderarbeit, d. h. der Beschéftigung von Personen jiinger als 15 Jahre, sofern die 6rilichen

Rechtsvorschriften keine héheren Altersgrenzen festlegen.3

6.2 Zwangsarbeit

Dem Verbot von Zwangsarbeit jeglicher Art kommt besonders in unserer Lieferkette groRe Bedeutung zu.?

6.3 Entlohnung
Mindestens die Arbeitsnormen hinsichtlich der Verglitung, insbesondere hinsichtlich des Vergiitungsniveaus

gemal den geltenden Gesetzen und Bestimmungen der Staaten und Regionen, in denen wir titig sind.® Die

Regelungen zur Vergiitung werden durch den regionalen Mindestlohn ergénzt und wir achten auf eine faire

und diskriminierungsfreie Vergiitung aller Mitarbeitenden.

! Aligemeine Erkl3rung der Menschenrechte, UN-Resolution 217 A (lll) von 1948
2|LO = International Labour Organization = Internationale Arbeitsorganisation

# ILO-Konvention Nr. 138 von 1973 und ILO-Konvention Nr. 182 von 1999

* [LO-Konvention Nr. 29 von 1930 und ILO-Konvention Nr. 105 von 1957

% ILO-Konvention Nr. 100 von 1951
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6.4 Arbeithehmerrechte
Wir respektieren die Rechte der Arbeitnehmenden.

6.5 Diskriminierungsverbot

Diskriminierungsfreie Behandlung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.®

6.6 Versammlungsfreiheit

Das Recht auf Koalitionsfreiheit, Versammlungsfreiheit sowie auf Kollektiv- und Tarifverhandiungen.”

6.7 Arbeitszeit
Wir richten uns nach den Arbeitsnormen hinsichtlich der héchst zuldssigen Arbeitszeit.

7 Arbeitsschutz

Im Rahmen unseres Arbeitsschutzmanagements schiitzen wir unsere Mitarbeitenden durch umfangreiche,
vorbeugende Maltnahmen vor gesundheitlichen Beeintréchtigungen. Das Ziel unserer Anstrengungen ist es,
die Organisation und die Einrichtungen in einer Form zu gestalten, dass die Sicherheit und die Gesundheit der
Mitarbeitenden nicht beeintréchtigt werden. Hierzu werden Analysen zur Gefahrdung und Belastung sowie
regelmaRige Unterweisungen von Mitarbeitenden durchgefiihrt. Praventive Manahmen stehen hierbei im Vor-
dergrund. Jeder hat die Pflicht, auf erkannte Gefahren hinzuweisen, sowie das Recht auf Beseitigung von

Gefahrenpotentialen.

8 Umwelt
Wirtschaftliche, gewinnorientierte Entwicklung und der Schutz unserer Umwelt und Energieeinsparung sehen
wir nicht als Zielkonflikt, sondern als gemeinsame Aufgabe. Daher verpflichten wir uns zum Schutz der Umwelt
und verhindern Umweltbelastungen im Rahmen unserer Méglichkeiten.
Mit unserem Umweltmanagementsystem konzentrieren wir uns besonders auf die folgenden Aspekte unserer
Geschéftstatigkeit:
 Die Reduktion und Substitution von bzw. der sorgsame Umgang mit wassergefahrdenden Stoffen, ins-
besondere in Fertigungsprozessen wie der Lackierung
 Das ressourceneffiziente Produktdesign von neuen Produkten und Verpackungsmaterialien
» Die Reduktion von Treibhausgasen, in Logistikprozessen, bei Nutzung von Heiztechnik, Strombezug
oder Dienstreisen

8 ]LO-Konvention Nr. 111 von 195
7ILO-Konvention Nr. 87,98, 135 und 154 von 195
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» Die Reduktion von Abfélien, insbesondere gefahrliche Abfélle aus Produktionsprozessen
» Die Koordination von Herstellungsverfahren von Zukaufteilen und deren Anlieferung
Die jahrliche Erarbeitung eines Umweltprogramms ist fester Bestandteil unseres Umweltmanagementsystems,

dazu gehort insbesondere die Festlegung von Umweltzielen zur Verbesserung unserer Umweltleistung.

Bei der Entwicklung neuer Produkte oder Fertigungsverfahren beriicksichtigen wir friihzeitig relevante Umwelt-
auswirkungen bei der Herstellung, Nutzung wie auch nach Ablauf der Nutzungsdauer unserer Produkte. Daher
optimieren wir unseren Entwicklungsprozess iiber den gesamten Lebenszyklus unter Nachhaltigkeitsaspekten
und versuchen Zielkonflikte wie beispielsweise zwischen Materialeisatz und Produktlebensdauer bewusst ab-
zuwagen. AuBerdem achten wir in der Produktentwicklung darauf, dass unsere Produkte auch im Einsatz bei
unseren Kunden dazu beitragen, den Verbrauch von Energie und anderen Ressourcen zu reduzieren.

In unseren Fertigungs- und Logistikprozessen minimieren, wir wo immer méglich, unsere Emissionen und Ab-
fallprodukte sowie den Verbrauch von Energie, Wasser, Nutzfliche und anderen Ressourcen. Im Rahmen
unserer Managementsysteme (iberwachen wir unseren Ressourcenverbrauch sowie Emissionen wie bei-
spielsweise Lérm und Luftverschmutzung regeiméRig und berichten iiber die konkreten Entwicklungen.

9 Qualitat

Unser Ziel ist es, die Qualitdtsanforderungen an unsere Produkte und Prozesse jederzeit sicher erfiillen zu
konnen. Darum wenden wir ein Managementsystem an, das alle Bereiche unserer Organisation umfasst.
Die Grundséatze unseres tagtaglichen Handelns sind:
1. Kundenorientierung
2. Null-Fehler Strategie / Prozess der stéandigen Verbesserung (NORDPro)
3. Prozessorientierung
4. Produktsicherheit
Wir schaffen eine Unternehmenskultur, die Qualitdtsmanagement liber die gesamte Wertschopfungskette hin-

weg als integralen Bestandteil des Handelns jedes einzelnen Mitarbeitenden sieht.

10 Lieferkette und Konfliktmineralien

Im Rahmen unseres umfassenden Lieferkettenmanagements fiihren wir regelmagig eine Risikoanalyse zu
unserer Lieferkette durch, um unserer Sorgfaltspflicht hinsichtlich unserer menschenrechtlichen Verantwortung
nachzukommen.

Zudem erwarten wir von unseren Lieferanten, die Grundsétze dieses Verhaltenskodexes einzuhalten, bzw.
gleichwertige Verhaltenskodizes anzuwenden. Zudem bestérken wir sie, die Inhalte dieser Unternehmenspo-
litik auch in ihren Lieferketten durchzusetzen. Wir verpflichten uns daher, die Einhaltung der Inhalte dieser
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Politik auch bei unseren Lieferanten und in der weiteren Wertschopfungskette im Rahmen der Mdglichkeiten
und Handlungsrdume zu férdern. Wir behalten uns somit ebenfalls vor, die Einhaltung des Verhaltenskodexes
bei unseren Lieferanten zu Gberpriifen. Dies kann zum Beispiel in Form von Fragebdgen, Bewertungen oder
Audits erfolgen. Falls Zweifel hinsichtlich der Einhaltung dieser Politik bestehen, so wird der Lieferant aufge-
fordert, geeignete GegenmaRnahmen zu ergreifen und den Vorgang an seinen zustindigen Kontakt in unse-
rem Unternehmen zu melden.

Wir ergreifen mit der erforderlichen Sorgfalt MaBnahmen, beispielsweise in Form von gezielten Abfragen, um
in unseren Produkten die Verwendung von nicht-konformen Konfliktmineralien zu vermeiden, die zu Menschen-

rechtsverletzungen, Korruption und Finanzierung von bewaffneten Gruppen oder Ahnlichem fiihren kénnten.

11 Integritat und Compliance

Wir haben ein betriebliches Compliance System implementiert, das folgende Themen angemessen abdeckt:

11.1 Korruption

Zuwendungen, die mit der Absicht verbunden sind oder den Anschein erwecken kénnten, geschéftliche Ent-
scheidungen zu beeinflussen oder sich einen sonstigen unzuldssigen Vorteil zu verschaffen, werden in unseren
Geschéaftsbeziehungen weder verspochen, angeboten, gewahrt, gefordert oder angenommen, noch lassen wir
uns diese versprechen. Ein besonders strenger MaRstab ist im Umgang mit Personen, fiir die besondere straf-

und haftungsrechtliche Regelungen gelten (z.B. Amtstrager), anzuwenden.

11.2 Fairer Wettbewerb
Wir handeln in Ubereinstimmung mit dem nationalen und internationalen Wettbewerbs- und Kartellrecht und
beteiligen uns nicht an Preisabsprachen, Aufteilungen von Markten oder Kunden-, Markt- sowie Angebotsab-

sprachen.

11.3 Vermeidung von Interessenskonflikten
Wir vermeiden sowohl intern wie auch extern alle Arten von Interessenskonflikten, die Geschéftsbeziehungen

illegitim beeinflussen kénnen. Sollte dies in Einzelfallen nicht gelingen, legen wir den Konflikt offen.

11.4 Schutz von Informationen und geistigem Eigentum
Wir schitzen vertrauliche Informationen und respektieren geistiges Eigentum; Technologie- und Know-how-
Transfer haben so zu erfolgen, dass die geistigen Eigentumsrechte und die Kundeninformationen, Geschifts-

geheimnisse und nicht-6ffentliche Informationen geschitzt sind.

11.5 Geldwischeprivention

Wir kommen unseren gesetzlichen Pflichten zur Geldwaschepravention nach und beteiligen uns nicht an
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Transaktionen, die der Verschleierung beziehungsweise Integration von kriminellen oder illegal erworbenen
Vermdgenswerten dienen.

11.6 Datenschutz

Wir verarbeiten, speichern und schiitzen personenbezogene Daten unter Beachtung der lokalen gesetzlichen
Regelungen. Ausfiihrlichere Informationen und Regelungen zum Datenschutz finden sich in unseren regiona-
len Datenschutzerklarungen.

11.7 Datensicherheit
Wir beachten die jeweils geltenden Gesetze zum Schutz von Geschéftsgeheimnissen und behandeln vertrau-
liche Informationen unserer Geschéftspartner entsprechend.

12 Umgang mit Hinweisen liber VerstoRe

Eine besondere Verantwortung tragen unsere FUhrungskréfte. Sie haben eine Vorbildfunktion und sind
angewiesen sich stets Uber die zur Verfigung stehenden Systeme, wie z.B. unsere softwaregestiitztes
Rechtskataster im Bereich Umwelt, Arbeitssicherheit, Nachhaltigkeit oder iiber externe Schulungsangebote
auf dem Laufenden zu halten und aktuelle Gesetzesénderungen auf Relevanz und Konformitat zu priifen.
Bekanntwerdende Verstofle miissen umgehend gemeldet werden. Solite Schaden fiir betroffene Mitarbeitende
zu befiirchten sein, steht sowohl unseren Mitarbeitenden als auch externen Geschéaftspartnern Zugang zu
unserem geschiitzten Hinweisgebersystem auf unserer Website zur Verfiigung. Bei allen Priif- und Freigabe-

prozessen, welche mit kritischen finanziellen  Zahlungsstrémen einhergehen git das
.Vier-Augen-Prinzip‘, das heiRt, mindestens zwei Mitarbeitende geben einen prufpflichtigen
Sachverhalt frei. Konkretisiert werden unsere Freigabeprozesse zudem durch unsere Unterschriften-Richtlinie.
VerstéBe gegen den Verhaltenskodex kénnen zu disziplinarischen Konsequenzen fiihren.

Bargteheide, August 2023 Ulirich Kiichenmeister



